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BEAUTY / WELLNESS — APLIKACJA
Salony • gabinety beauty • wellness • klienci

Projektujemy aplikacje wtedy, gdy mają uprościć proces, zwiększyć sprzedaż albo sprawić, że klient lub zespół
chce do nich wracać.

+48 535 185 069 | kontakt@aiagencja.com.pl | aiagencja.com.pl

1. BEAUTY W TELEFONIE KLIENTA
Aplikacja łączy rezerwacje, historię wizyt, pakiety, produkty, rekomendacje i kontakt z salonem.

2. REZERWACJE
• wolne terminy
• wybór usługi i specjalisty
• zmiana lub odwołanie wizyty
• lista nadchodzących wizyt

3. PROFIL KLIENTA
Preferencje, historia wizyt, zakupione pakiety i zapisane informacje potrzebne do obsługi.

4. PRZYPOMNIENIA
Automatyczne przypomnienia przed wizytą i komunikacja po niej.

5. PAKIETY I VOUCHERY
Zakup, wykorzystanie i kontrola pakietów, kart podarunkowych oraz programów lojalnościowych.

6. SKLEP
Produkty pielęgnacyjne i beauty dostępne bezpośrednio z aplikacji, również jako rekomendowane zestawy.

7. AI ASYSTENT
Pomaga poruszać się po ofercie, dobrać kategorię usługi lub produktu i przygotować pytania do specjalisty; nie
zastępuje diagnozy medycznej.

8. LOJALNOŚĆ
Punkty, status, nagrody, oferty urodzinowe i korzyści dla stałych klientów.

9. OPINIE
Prosta ścieżka do oceny wizyty i przekazania informacji salonowi.

10. CRM
Historia kontaktu, wizyt, zakupów i dalszych działań po stronie firmy.

11. PANEL SALONU
Kalendarz, klienci, sprzedaż, obłożenie, pakiety i komunikacja.
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12. AUTOMATYZACJE
Przypomnienia, powroty klienta, follow-up, niewykorzystane pakiety i dopasowane kampanie.

13. TREŚCI
Porady, aktualności, materiały po zabiegu i komunikaty przygotowane przez salon.

14. PROJEKTOR
Możemy stworzyć własny system konsultacji, planów beauty, członkostwa albo aplikację łączącą kilka lokalizacji.

15. EKOSYSTEM
Social/strona � aplikacja � rezerwacja � wizyta � CRM � przypomnienie � kolejna wizyta lub zakup.
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