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ROZWIAZANIA DLA BRANZY BEAUTY

Salony fryzjerskie « kosmetologia ¢ stylizacja paznokci * makijaz * brwi i rzesy » masaz ¢ tatuaz « marki beauty
Strona interaktywna ¢ sklep * rezerwacje * aplikacje * CRM ¢ produkty cyfrowe * media + Al + automatyzacja *
Projektor

+48 535 185 069 | kontakt@aiagencja.com.pl | aiagencja.com.pl

WPROWADZENIE
Branza Beauty moze tgczy¢ prezentacje ustug, personalizacje, wizualizacje, rezerwacje, sprzedaz, obstuge
klienta, aplikacje, produkty cyfrowe i automatyzacje w jeden spéjny system.

Punktem wyjscia jest interaktywna strona, ktéra nie tylko pokazuje oferte, ale reaguje na uzytkownika, pomaga
mu wybra¢ ustuge lub produkt i prowadzi do konkretnego dziatania: rezerwacji, zakupu, kontaktu albo dalszej
konsultacji.

1. PERSONALIZACJA ZE ZDJECIEM
* Wgranie wiasnego zdjecia i dobor fryzury, ciecia, dlugosci oraz stylizacji.
* Poréwnanie kilku koloréw wtoséw.
+ Dob6r makijazu dziennego i wieczorowego.
» Dobor ksztattu i stylizacji paznokci, techniki i koloru.
* Dobér brwi i rzes.
* Orientacyjne wskazanie kierunkéw pielegnacji skéry - bez diagnoz medycznych.
* Propozycje masazu wedtug celu wskazanego przez klienta.
* Pomysty na tatuaz dopasowane do stylu i miejsca.
Mechanizm: Dodaj swoje zdjecie analiza wizualna propozycje wybér wariantu ustuga lub konsultacja.

2. QUIZ I DOBOR USLUGI

+ ,Pom6z mi wybrad” - pytania prowadzgce do ustugi lub pakietu.
« Interaktywny dobér zabiegu.
+ Konfigurator pakietu z podsumowaniem ceny.
« Kalkulator orientacyjnej ceny.
* Dob6r dodatkéw i czasu wizyty.
Jak pomaga: Klient szybciej rozumie oferte, a salon otrzymuje bardziej konkretne zapytanie lub rezerwacje.

3. REZERWACJE I KALENDARZ

* Rezerwacja 24/7 z wyborem ustugi, specjalisty i terminu.

+ Automatyczne potwierdzenia i przypomnienia SMS/e-mail.
* Przektadanie wizyty i lista oczekujacych.

* Rézne czasy ustug i bufory miedzy klientami.

* Mozliwos$¢ pobrania zaliczki lub przedptaty przy rezerwacji.
* Formularze, dokumenty i informacje przed wizyta.
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4. KLIENT I HISTORIA WIZYT

* Profil klienta z notatkami i historig wizyt.
+ Zdjecia przed/po i 0$ czasu efektow.

+ Informacje o preferencjach, alergiach, testach ptatkowych lub innych danych potrzebnych salonowi - zgodnie
z zakresem ustugi i zasadami prywatnosci.

+ Automatyczne przypomnienie o kolejnej wizycie.
* Rebooking po okreslonym czasie.

5. SPRZEDAZ, VOUCHERY I LOJALNOSC

+ Sklep z kosmetykami i produktami do pielegnacji domowe;j.
* Quiz doboru produktu.

* Koszyk i ptatnosci online.

* Vouchery podarunkowe.

* Karnety i pakiety zabiegow.

* Program lojalnosciowy.

+ Kody rabatowe i promocje.

+ Powiadomienie o dostepnosci produktu.

6. OBSLUGA I OPINIE

+ Interaktywny asystent odpowiadajgcy na pytania.
* Formularz kontaktowy i zapytanie o ustuge.

« Instrukcje pielegnacji po zabiegu.

« Automatyczna prosba o opinie po wizycie.

* Powiadomienia o nowych terminach i promocjach.

7. PANEL WLASCICIELA / CRM

+ Kalendarz zespotu i grafik pracownikdw.

* Zarzadzanie ustugami, cenami, czasami i dostepnoscia.
* Klienci, rezerwacje i historia.

« Statusy kontaktéw, notatki, zadania i follow-up.

* Sprzedaz, vouchery, pakiety i magazyn.

* Raporty sprzedazy i popularnosci ustug.

« Zrédta rezerwacji i podstawowa analityka.

* Uprawnienia dla wiasciciela, recepcji i pracownikéw.

Jak pomaga: Najwazniejsze informacje o kliencie, sprzedazy i kolejnych dziataniach moga by¢ uporzadkowane w
jednym miejscu.

8. AI DLA SALONU

+ Al pomaga wybra¢ ustuge lub produkt na podstawie odpowiedzi.

* Al prowadzi do odpowiedniego formularza albo rezerwacji.

* Al moze odpowiada¢ na FAQ i obstugiwac proste zapytania.

* Al moze pomagac tworzy¢ spersonalizowane rekomendacje w granicach danych salonu.

+ Al moze wspierac przygotowanie tresci, porzgdkowanie zapytan i przekazywanie spraw wymagajgcych
cztowieka.

* Funkcje zdrowotne nie powinny udawac diagnozy ani gwarantowac efektéw.

9. PRZYKLADOWE SCIEZKI KLIENTA

+ Zdjecie propozycje ustuga termin rezerwacja.

* Potrzeba quiz rekomendacja cena zapis.

* Produkt dobdr koszyk ptatno$¢ dostawa.

* Wizyta pielegnacja przypomnienie kolejna rezerwacja.

* Social media tres¢ strona Al asystent rezerwacja lub zakup CRM follow-up.

10. INTERAKTYWNY SKLEP BEAUTY
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Sklep moze sprzedawa¢ kosmetyki, produkty do pielegnacji, akcesoria, vouchery, pakiety ustug, konsultacje oraz
produkty cyfrowe.

Dob6r produktéw: klient odpowiada na pytania dotyczace potrzeb, preferencji lub zastosowania, a system
pokazuje pasujace produkty.

Poréwnywarka: zestawia parametry i warianty produktéw.

Personalizacja: rekomendacje mogg by¢ powigzane z wczesniejszym wyborem ustugi, quizem lub profilem
klienta.

Obstuga po zakupie: potwierdzenia, instrukcje, materiaty oraz dalsza komunikacja mogg zosta¢ potagczone z CRM
i automatyzacja.

11. MEDIA + AI + AUTOMATYZACJA

+ Planowanie postéw, karuzel, Stories, Reels, krotkich form wideo, newsletteréw i materiatéw edukacyjnych.
* Ponowne wykorzystywanie najlepszych tresci w kilku kanatach.
* Porzagdkowanie komentarzy, wiadomosci i zapytan.
+ Kierowanie odbiorcy z social mediéw do quizu, strony, rezerwacji, sklepu lub konsultacji.
+ Automatyczne potwierdzenia, przypomnienia, follow-up i przekazywanie danych do CRM.
+ Analiza ustalonych danych dotyczacych tresci, zapytan, rezerwacji i sprzedazy.
Przyktadowy przeptyw: tres¢ odbiorca Al asystent strona rezerwacja / zakup CRM dalsza komunikacja.

12. EBOOKI, KURSY I PRODUKTY CYFROWE

Mozemy stworzy¢ dla Twojej marki profesjonalne ebooki, poradniki, kursy, mini-kursy, webinary, materiaty
edukacyjne oraz inne produkty cyfrowe dopasowane do Twojej wiedzy, ustug i klientow.

Ebooki: poradniki pielegnacyjne, przewodniki po ustugach, materiaty edukacyjne, ebooki eksperckie, instrukcje
przed i po zabiegu oraz ptatne publikacje.

Kursy: kursy online, mini-kursy, szkolenia, warsztaty i webinary dla klientéw, a takze - jesli zakres kompetencji na
to pozwala - szkolenia dla innych oséb z branzy.

Jak to pomaga: Twoja wiedza moze pracowac réwniez poza godzinami wizyt, budowa¢ marke ekspercka,
edukowac klientéw i tworzy¢ dodatkowe produkty oraz zrédta przychodu.

13. APLIKACJE

Mozemy stworzy¢ aplikacje dopasowang do Twojej dziatalnosci - zaréwno dla Ciebie i Twojego zespotu, jak i dla
Twoich klientow.

Aplikacja dla firmy: klienci, rezerwacje, kalendarz, historia wizyt, komunikacja, zadania, sprzedaz, analityka,
automatyzacje i Al asystent.

Aplikacja dla klientdw: rezerwacje, konto klienta, historia wizyt lub zakupéw, przypomnienia, program
lojalnosciowy, zakupy, rekomendacje, kontakt, materiaty edukacyjne i Al asystent.

Jak pomaga: najwazniejsze elementy relacji z klientem mogga znalez¢ sie w jednym, wygodnym miejscu, a czes¢
powtarzalnych czynnosci moze zosta¢ zautomatyzowana.

14. PROJEKTOR - INDYWIDUALNE ROZWIAZANIA

Projektor to mozliwos¢ stworzenia rozwigzania zaprojektowanego specjalnie dla Twojej dziatalnosci. Nie
ograniczamy sie do gotowych funkgcji - tgczymy strone, sklep, aplikacje, AL, automatyzacje, wizualizacje, dane i
komunikacje zgodnie z konkretnym pomystem i potrzebg.

Przyktady: wirtualne lustro fryzjerskie, wizualizacja koloru wtoséw, paznokci lub makijazu na wtasnym zdjeciu,
interaktywny dobdr ustug, personalizowane Sciezki klienta, Al asystent, potgczenie rezerwacji z CRM oraz
niestandardowe narzedzia stworzone dla konkretnej marki.

Jak pomaga: otrzymujesz rozwigzanie dopasowane do sposobu prowadzenia Twojej dziatalnosci, a nie odwrotnie
- nie musisz dopasowywac swojej firmy do gotowego szablonu.

15. JEDEN SPOJNY EKOSYSTEM

Strona interaktywna interaktywny sklep aplikacja kontakt lub rezerwacja CRM Al asystent ebooki,
kursy i materiaty dalsza komunikacja.

Poszczegdlne elementy mogg dziata¢ samodzielnie albo zosta¢ potgczone w jeden system. Zakres rozwigzania
ustalamy indywidualnie, zaleznie od potrzeb, budzetu i modelu dziatalnosci.

WAZNE - BEZPIECZENSTWO I GRANICE
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Wizualizacje Al rekomendacje i narzedzia interaktywne stuzg jako wsparcie komunikacji, konsultacji, wyboru i

obstugi klienta. W obszarach wymagajgcych profesjonalnej lub medycznej oceny nie zastepujg specjalisty ani
diagnozy.

AI AGENCJA - KONTAKT

+48 535 185 069 | kontakt@aiagencja.com.pl | aiagencja.com.pl
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